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Adatkezelési tajékoztatéd

Adatkezel6: Vése Kézségi Onkorményzat.

Székhelye: 8721 Vése, Petéfi u. 2.

addszam: 15396633-1-14

telefonszam: +36 85 345 011

e-mail: vesekozseg@gmail.com

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Adatkezel6 minden esetben biztositja az altala kezelt személyes adatok tekintetében az
adatkezelés jogszeriiségét és célszerliségét. E tajékoztatd célja, hogy a szallast foglalo,
személyes adataikat megadé vendégeink mar a foglalas, illetve személyes adataik
megadasa el6tti idészaktol elutazasukat kovetbidészakig megfeleld informaciokat
kaphassanak arrdl, hogy céglnk adataikat milyen feltételek és garanciak mellett, mennyi
ideig kezeli. Az e tajékoztatoban foglaltakhoz cégunk minden személyes adatkezeléssel
jaro esetben tartja magat, az itt leirtakat magunkra nézve kotelezdnek tartjuk.

Adatkezeléseink megfelelnek a vonatkozo6 jogszabalyoknak, kilondsen a kovetkezéknek:

e Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezéseérél (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,GDPR”)

e Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szold 2011. évi
CXII. térvény (,Info. tv.”).

A tajékoztatéban hasznalt szavak magyarazata

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kézvetlenal
vagy kozvetve — azonosithatd természetes személy;

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kulondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret —, valamint az abbdl levonhatd, az
érintettre vonatkoz6 kovetkeztetes;

hozzajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozé személyes adat - teljes kori vagy egyes muiveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;



adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyutt az adat
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozéval
végrehaijtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastodl fuggetlenul az adaton végzett barmely mivelet
vagy a miveletek dsszessége, igy kulondsen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezeése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetéve tétele;

nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetbvé tétele;

adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasa tobbé nem
lehetséges; adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai
feladatok elvégzése, fuggetlenil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és
eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton
végzik;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerzédést is - az adatok feldolgozasat vegzi;

adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
klldéndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés.

2. ONLINE SZALLASFOGLALASSAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Adatkezel6 lehetbséget biztosit online szallasfoglalasra annak érdekében, hogy gyors,
kényelmes és koltségmentes modon foglalhasson szobat vendéghazunkban.

Az adatkezelés célja: a szallasfoglalas megkodnnyitése, koltségmentessé, hatékonyabba
tétele.

Az adatkezelés jogalapja: a szallast foglald személy elézetes hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok kore: megszalitas; vezetéknév és keresztnév; lakcim (orszag,
iranyitészam, varos, utca, hazszam; telefonszam; e-mail cim; gazdasagi tarsasag
esetében cégnév és székhely, bankkartya szama, SZEP-kartya adatok (azonositd,
kartyan szerepld név), nem.

Az adatkezelés id6tartama: a foglalas szerinti tartozkodasi datum utolsé napjat koveté 2
év.

Adatfeldolgozo igénybevétele:



Cégunk az online szallasrendszerhez informatikai szolgaltaté segitségét veszi igénybe:
o XXXXXXXXXXXXXX

o XXXXXXXXXX

Szerver-szolgaltatonk:

o XXXXXXXXXXXXXX

o XXXXXXXXXXX

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdovetkezményei: nem jon létre
szerzddés a vendéghaz szobajara vonatkozoan.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: cégunk minden sziikséges technikai
és szervezeési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes
adatokat tartalmazo fajlok sérulése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzaférhetévé
valasa) elkerulésére. Egy mégis bekovetkezd incidens esetén a szlkséges intézkedések
ellen6rzése, valamint az érintett tdjékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezetink, amely
tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek
korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, korulményeit, hatasait és az
elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

3. AJANLATKERESSEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES
Cégunk lehetdséget biztosit arra, hogy elektronikus uton ajanlatot kérjenek vendégeink.
Az ajanlatot automatizalt rendszer utjan, a szabad kapacitasokra is figyelemmel adja

meg cégunk.

Az adatkezelés célja: el6zetes tajékozodas a vendéghaz arairdl

Az adatkezelés jogalapja: a szallast foglalé személy el6zetes hozzajarulasa

A kezelt személyes adatok kore: megszolitas; vezetéknév és keresztnév; telefonszam; e-
mail cim; szallovendégek szama, nem.

Az adatkezelés id6tartama: a foglalas szerinti tartozkodasi datum utols6 napjat kovetd
két év.

Adatfeldolgozo igénybevétele: cégunk az online ajanlatkérd rendszer mikodtetéséhez
informatikai szolgaltato segitségét veszi igénybe a kovetkez6k szerint.

e Adatfeldolgozé neve
o Székhelye
4. COOKIE KEZELES

Az Adatkezeld a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitdégépén kis



adatcsomagot, un. sutit (cookie) helyez el és a késébbi latogatas soran olvas vissza. Ha
a bongészd visszakild egy korabban elmentett sitit, a sitit kezelé szolgaltatonak
lehetésége van dsszekapcsolni a felhasznalod aktualis latogatasat a korabbiakkal, de
kizarolag a sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, nyomon kovetése, egymastdl valo
megkulonboztetése, a felhasznaldk aktualis munkamenetének azonositasa, az annak
soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés megakadalyozasa, webanalitikai
meérések, személyre szabott kiszolgalas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kdre: azonositdszam, datum, idépont, valamint az el6zéleg
meglatogatott oldal.

Az adatkezelés id6tartama: maximum 90 nap

Adatfeldolgozo partner:

e neve

o Székhelye

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informacidk: A stit a felhasznald képes
tordIni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészéjében a sutik alkalmazasat. A
sutik kezelésére altalaban a bongész6k Eszkdzok/Beallitasok menljében az
Adatvédelem/El6zmények/Egyéni beallitasok menu alatt, cookie, sti vagy nyomkdvetés
megnevezéssel van lehetbség.

5. HONLAP SZERVERNAPLOZASA

A http://www.vese.hu weblap meglatogatasakor a webszerver automatikusan naplézza a
felhasznalo6 tevékenyseégeét.

Az adatkezelés célja: a honlap latogatasa soran a szolgaltatoé a szolgaltatasok
muikodésének ellenbrzése, a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a
latogatoi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja. Céglinknek jogos
érdeke flz6dik a weboldal biztonsagos mikodéséhez.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, datum, idépont, a meglatogatott oldal
cime.

Az adatkezelés id6étartama: maximum 90 nap.

Adatfeldolgozo:
e neve

o Székhelye


http://www.vese.hu/

Tovabbi tajékoztatas: cégunk a napléallomanyok elemzése soran felmerilt adatokat mas
informacioval nem kapcsolja 6ssze, a felhasznalé személyének azonositasara nem
torekszik. A meglatogatott oldal cime, valamint a datum, idépont adatok 6nmagukban az
érintett azonositasara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracié soran megadott)
adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségikkel a felhasznaléra
vonatkozo kovetkeztetéseket lehessen levonni.

Kulsd szolgaltatok naplézassal kapcsolatos adatkezelése: A portal html kédja a
cégunktdl fuggetlen, kulsé szerverrél érkezé és kuls6 szerverre mutatd hivatkozasokat
tartalmaz. A kulsé szolgaltatd szervere kozvetlenul a felhasznalé szamitogépével all
kapcsolatban. Felhivjuk latogatoink figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatéi az 6
szerveriukre torténd kdzvetlen kapcsolddas, a felhasznald bongészéjével valo kdzvetlen
kommunikacié miatt felhasznali adatokat (pl. IP cim, bdngész6, operacios rendszer
adatai, egérmutaté mozgasa, meglatogatott oldal cime és a latogatas id6pontja) képesek
gy(Ujteni. Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellép6 felhasznalok
szamitogeépei, mobil eszkdzei egyértelmien azonosithatok.

6. BEJELENTOLAPON SZEREPLO ADATOK ADATKEZELESE

Az Erzsébet vendéghaz a vendég bejelentkezésekor bejelentdlapot keér kitolteni,
melyben a vendég személyes adatai szerepelnek. A bejelentélapon szereplé adatokat
Adatkezel6 szoftveren és papir alapon tarolja.

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas a vendég vendéghazban tartézkodasa soran,
elutazast kdvetéen kapcsolattartas, vendégek megkulonboztetése, idegenforgalmi ado
bevallasanak segitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

A kezelt személyes adatok kore: név, e-mail cim , telefonszam, sziletési id6, lakcim,
rendszam, szobaszam, érkezés-utazas datuma, kisérék adatai, hirlevélre feliratkozas,
fizetés maodja.

Az adatkezelés id6tartama: A bejelentélapon a vendég nyilatkozik a személyes adatok
tarolasanak hozzajarulasarol, az adatokat a jovahagyastol szamitott 8 évig a szalloda
tarolja.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: Az érintett nem tudja
szallodai szobajat atvenni.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informacidk: cégunk minden szukséges technikai
és szervezeési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes
adatokat tartalmazo fajlok sérulése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzaférhetévé
valasa) elkerulésére. Egy mégis bekovetkezd incidens esetén a szlkséges intézkedések
ellendrzése, valamint az érintett tdjékoztatasa céljabadl nyilvantartast vezetink, amely
tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek
korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, korulményeit, hatasait és az
elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.




6. TELEFONOS SZOBAFOGLALASSAL KAPCSOLATOS ADATOK ADATKEZELESE
A szalloda szobait telefonon keresztil is értékesiti, melyet kdvetéen irasos megrendelést
kér a vendégekt6l. Adatkezel6 a telefonon keresztul rogzitett foglalasokat a vendéghaz
szoftverében rogziti a foglalé adataival egyutt.

Az adatkezelés célja: a szobafoglalas rogzitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

A kezelt személyes adatok kdre: név, telefonszam, email cim.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat a jovahagyastél szamitott 8 évig a szalloda
tarolja.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezmeényei: A szobafoglalas nem
jon létre.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: cégunk minden szukséges technikai
és szervezeési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes
adatokat tartalmazo fajlok sérulése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzaférhetdévé
valasa) elkerulésére. Egy mégis bekovetkezd incidens esetén a szlkséges intézkedések
ellen6rzése, valamint az érintett tdjékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezetunk, amely
tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek
korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, korulményeit, hatasait és az
elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

7. FIZETES SORAN TORTENT ADATKEZELES:
Készpénzzel, SZEP kartyaval illetve atutalassal fizethetnek a vendégek.

Az adatkezelés célja: igénybevett szolgaltatasra vonatkoz6 szamla kiallitasa

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa

A kezelt személyes adatok kére: szamlan szerel6 név, cim, a szolgaltatasok listgja,
végosszeg, fizetési mod, szamla kelte, szamla teljesités ideje, bankkartyas fizetés
esetén azonositd, 6sszeg, datum

Az adatkezelés id6tartama: 8 év

Adatfeldolgozo igénybevétele:
e neve: Tiszantuli Takarék Takarékszovetkezet

8. CSOPORTEOGLALASSAL ES CEGES RENDEZVENYEKKEL OSSZEFUGGO
ADATKEZELES

Az Erzsébet Vendéghaz csoportfoglalasra és rendezvények szervezésére is lehetbséget
biztosit, melyek kapcsan személyes adatokat tarol.



Az adatkezelés célja: szallasfoglalas csoportok részére, illetve rendezvények
szervezése, a vendégek beazonositasa, rendezvény lebonyolitasa

Az adatkezelés jogalapja: a csoportfoglalast, rendezvénytfoglald személy elbzetes
hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok kore: Cégnév esetén cégnév, adoszam és székhely,a
foglalast bonyolitd személy neve, telefonszama, email cime, résztvevék neve, szuletési
adata, rendszama, visszaigazolasban és ajanlatban szerepl6 megrendelt szolgaltatasok
listaja

Az adatkezelés id6tartama: a foglalas szerinti tartozkodasi datum utolsé napjat koveté 5
év.

Adattarolas:a vendéghaz sajat szerverén kerul rogzitésre.
9. EGYEB ADATKEZELES

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk
tajékoztatast. Tajékoztatjuk az érdekl6ddket és vendégeinket, hogy egyes hatésagok,
kozfeladatot ellatd szervek, birésagok személyes adatok kozlése céljabol megkereshetik
cégunket. Cégunk e szervek részére — amennyiben az érintett szerv a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely
a megkeresés céljanak megvalodsitasahoz elengedhetetlendl sziikséges, és amennyiben
a megkeresés teljesitését jogszabaly irja eld.

10. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES
BIZTONSAGA

Cégunk szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a telephelyen és az
adatfeldolgozo altal bérelt szervereken talalhaték meg. Cégunk a személyes adatok
kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy
valasztja meg és uzemelteti, hogy a kezelt adat:

e csak az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd

e hitelessége és hitelesitése biztositott

e valtozatlansaga igazolhato

e ajogosulatlan hozzaférés ellen egyéni jelszéval védett

Kulénos gondossaggal figyelunk az adatok biztonsagara, megtesszik tovabba azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek a GDPR szerinti garanciak érvényre juttatasahoz szikségesek. Az adatokat
megfeleld intézkedésekkel védjuk kulondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisulés, sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado

hozzaférhetetlenné valas ellen.

Cégunk és partnereink informatikai rendszere és hal6zata egyarant védett a



szamitogéppel tdmogatott csalas, a szamitdgépvirusok, a szamitogépes betorések és a
szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen. Az Gzemeltet6 a biztonsagrol
szerverszintl és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok napi
biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi incidensek elkerilése érdekében cégunk
minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekdvetkezése esetén —
incidenskezelési szabalyzatunk szerint — haladéktalanul fellépunk a kockazatok
minimalizalasa, a karok elharitasa érdekében.

12. AZ ERINTETTEK JOGAI, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

A fentebb részletezett valamennyi tevékenység/szolgaltatas tekintetében érintett
tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat,
élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon, illetve az
adatkezel6 fenti elérhet6ségein.

Az érintett kérelmére az informaciokat elektronikus formaban szolgaltatjuk késedelem
nélkul, de legkésébb 30 napon belll, a vonatkoz6 szabalyzatunknak megfeleléen. Az
érintetteknek a lenti jogok teljesitésére iranyuld kéréseit dijmentesen teljesitjuk.

Tajékoztatashoz valo jog:

Cégunk megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett
valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast
tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kozérthetben
megfogalmazva, ugyanakkor preciz modon nyujtsa.

A tajékozodashoz valo jog irasban, a weboldalon megadott kapcsolati elérhetéségeken
keresztul gyakorolhato. Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak igazolasat
kovetéen — szdban is adhato tajékoztatas.

Az érintett hozzaféréshez vald joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van
személyes adat kezelése, az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
hozzaférést kapjon.

Helyesbités joga:

E jog értelmében barki kérheti a cégunk altal kezelt, ra vonatkozo, pontatlan személyes
adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez vald jog:

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy
kérésére indokolatlan késedelem nélkul toroljik a ra vonatkozd személyes adatokat,
amennyiben:



e személyes adatokra mar nincs sziukség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtottek
vagy mas modon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok
az adatkezelésre;

e aszemélyes adatok jogellenes kezelése allapithatd meg;

e aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

e aszemélyes adatok gyUjtésére informacios tarsadalommal 6sszefuggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés a kdvetkezd célokbol
sziukséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorlasa
céljabal;

e aszemélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelére alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezelbre
ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabal;

e anépegészsegugy teruletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, kdzérdek alapjan;

e vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog:

Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennallo feltételek
esetén, tehat ha:

e azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellen6rzését;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat

e az adatkezelének mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e azérintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.



Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az
érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatni kell.

Adathordozashoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala az adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6
formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.
Cégunk word vagy excel formatumban tudja teljesiteni az érintett ilyen kérését.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl
torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolddik. A személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében
torténd6 kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem kezelheték.

Adatkezel6 automatizalt dontéshozatalt, beleértve a profilalkotast nem végez.

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas elétti adatkezelés
jogszeriségeét.

Eljarasi szabalyok:

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott 30 napon belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk
szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll tajékoztatja
az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton
kerUl megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon belul tajékoztatja
az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy az érintett
panaszt nyujthat be a felugyeleti hatosagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi
helyesbitésrol, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel§ tajékoztatja e cimzettekrél.



Kartérités:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként
vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy
az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozoé csak abban az esetben
tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a
jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel
kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszer( utasitasait figyelmen kival hagyta
vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezel$ vagy tobb adatfeldolgoz6 vagy
mind az adatkezel6 mind az adatfeldolgozé érintett ugyanabban az adatkezelésben, és
felel6sséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezeld
vagy adatfeldolgozé egyetemleges felelésséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezel§, illetve az adatfeldolgozé mentesll a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart el6idéz6 esemeényért 6t semmilyen modon nem terheli felel6sség.

Jogai érvényesitése érdekében 6n jogosult a Birésaghoz fordulni, ill. kérheti adatvédelmi
hatosagi eljaras lefolytatasat:

e Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., levelezési cime: 1530 Budapest,
Pf.. 5.

Telefon: +36-1-391.1400

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu
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